
 

UMOWA numer ………………….. 

 

zawarta w Warszawie, w dniu o którym mowa w § 10 ust. 7 pomiędzy: 

 

Skarbem Państwa – Ministerstwem Funduszy i Polityki Regionalnej z siedzibą w Warszawie (00-926), 
ul. Wspólna 2/4, NIP: 5262895199, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez 
……………………….. dyrektora Biura Administracyjnego w Ministerstwie Funduszy i Polityki Regionalnej, 
działającego na podstawie pełnomocnictwa nr ……………….. z dnia …………. ….. r., stanowiącego 
załącznik nr 1 do umowy 

 

a  

 

spółką pod firmą ……………… z siedzibą w ……………………, zwaną dalej „Wykonawcą”, wpisaną do 
rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem ………, posiadającą numer 
identyfikacji podatkowej (NIP) ……………….., zgodnie z wydrukiem z Centralnej Informacji Krajowego 
Rejestru Sądowego, stanowiącym załącznik nr 2 do umowy, aktualnym na dzień podpisania umowy, 
reprezentowaną przez: 

Panią/Panem …….…- ……………………….., działającą na podstawie pełnomocnictwa z dnia …… r., 
stanowiącego załącznik nr 2a do umowy, 

Panią/Panem ……….. - …………………., działającego na podstawie pełnomocnictwa z dnia … r. 
stanowiącego załącznik nr 2b, 

zaś wspólnie zwanymi dalej „Stronami”, 

o następującej treści: 

 

§ 1. 

Strony oświadczają, że umowa została zawarta z wyłączeniem stosowania przepisów ustawy z dnia  
11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych, gdyż wartość zamówienia jest niższa od kwoty 
wskazanej w art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy. 

 

§ 2 

1. Przedmiot umowy obejmuje świadczenie przez Wykonawcę zagranicznych  i krajowych usług 
kurierskich w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek dla 
Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej w Warszawie.  

2. Realizacja przedmiotu umowy będzie odbywać się od dnia 01.01.2027 r. do dnia 31.12.2029 r., 
jednakże nie dłużej niż do wykorzystania kwoty, o której mowa w § 4 ust. 1. Wykonawca 
zobowiązuje się realizować zadanie zgodnie ze Opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym 
załącznik nr 3 do umowy. 

3. Każda ze stron może rozwiązać umowę bez podania przyczyny z zachowaniem 
dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia dokonanego w formie pisemnej albo elektronicznej 
(kwalifikowany podpis elektroniczny), ze skutkiem na koniec pełnego miesiąca 
kalendarzowego. 



 
4. Zamawiający może rozwiązać umowę bez wypowiedzenia, jeżeli Wykonawca nie dotrzymuje 

warunków umowy, po uprzednim pisemnym albo w formie elektronicznej (kwalifikowany 
podpis elektroniczny) wezwaniu Wykonawcy do przywrócenia stanu zgodnego z umową oraz 
obowiązującymi przepisami w terminie trzech dni roboczych1 od otrzymania wezwania.  

5. Rozwiązanie umowy bez wypowiedzenia następuje z zachowaniem formy pisemnej albo 
elektronicznej (kwalifikowany podpis elektroniczny) oraz z podaniem przyczyny rozwiązania. 

6. Za pisemnym albo w formie elektronicznej (kwalifikowany podpis elektroniczny) 
porozumieniem stron, dopuszcza się rozwiązanie umowy w każdym czasie. 

7. W czasie trwania umowy Zamawiający zastrzega sobie również prawo do nadawania przesyłek 
innych niż określone w Opisie przedmiotu zamówienia,  tj. innych typów usług, lub o innych 
gabarytach i wagach oraz prawo do nadawania przesyłek do miejsc nieujętych w Załączniku nr 
4. Usługi takie będą świadczone przez Wykonawcę na podstawie regulaminu świadczenia usług 
Wykonawcy, w szczególności w zakresie cen, warunków i sposobu świadczenia usług. Opłata za 
usługi, o których mowa w zdaniu pierwszym, będzie uiszczana przez Zamawiającego zgodnie z 
cennikiem Wykonawcy obowiązującym w dniu nadania przesyłki (zlecenia usługi). 

 

§ 3 

1. Na potrzeby wzajemnych rozliczeń, Strony zgodnie przyjmują okres rozliczeniowy, którym będzie 
jeden miesiąc kalendarzowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się przedkładać Zamawiającemu, w ciągu 3 dni roboczych od 
zakończenia każdego okresu rozliczeniowego, Specyfikację zrealizowanych zleceń w poprzednim 
okresie rozliczeniowym, o którym mowa w Opisie przedmiotu zamówienia, stanowiącym 
załącznik nr 3 do umowy. Specyfikacja doręczona w wersji elektronicznej zostanie przesłana z 
adresu mailowego Wykonawcy ………….………na adres mailowy Zamawiającego: ................... 

3. Po przedłożeniu przez Wykonawcę Specyfikacji zrealizowanych zleceń w danym okresie 
rozliczeniowym, Zamawiający dokona jej weryfikacji w ciągu 2 dni roboczych od otrzymania. W 
przypadku braku zastrzeżeń dokona jej akceptacji przekazując ją w wersji elektronicznej na adres 
mailowy Wykonawcy: ……………………. 
Zaakceptowana przez Zamawiającego Specyfikacja będzie podstawą do wystawienia faktury za 
poprzedni okres rozliczeniowy. 

4. Wykonawca nie jest uprawniony do wystawienia faktury w przypadku zastrzeżeń Zamawiającego 
do przedłożonej Specyfikacji zrealizowanych zleceń. Faktura może być wystawiona po 
wyjaśnieniu wszelkich niezgodności i akceptacji przez Zamawiającego przesłanej ostatecznej 
wersji Specyfikacji zrealizowanych zleceń w danym okresie rozliczeniowym. Wykonawca 
zobowiązuje się do wystawienia faktury w terminie do 7 roboczych dni od zakończenia okresu 
rozliczeniowego. 

 

§ 4 

1. Strony uzgadniają, że za wykonanie przedmiotu umowy, o którym mowa w § 2, Wykonawca 
otrzyma   maksymalne łączne wynagrodzenie do wysokości …………….. zł brutto (słownie: …………..), 
zwane dalej „wynagrodzeniem”. 

2. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy będzie płacone Wykonawcy:  

 
1 Dni robocze, od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. 



 
1) częściami, tj. co miesiąc z dołu – za usługi faktycznie wykonane w poprzedzającym okresie 

rozliczeniowym - faktury są wystawiane za przesyłki faktycznie nadane lub zwrócone z 
powodu braku możliwości ich doręczenia. 

2) w wysokości wynikającej z cen jednostkowych brutto wskazanych przez Wykonawcę w 
ofercie z dnia ……….. r., stanowiącej załącznik nr …… do umowy oraz ilości nadanych przesyłek 
w danym okresie rozliczeniowym, a w przypadku nadawania przesyłek innych, niż określone 
w Formularzu ofertowym, w wysokości określonej w regulaminie lub cenniku świadczenia 
usług Wykonawcy w zakresie cen, warunków i sposobu świadczenia usług; 

3) na podstawie faktury VAT, prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę; 

4) przelewem w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo 
wystawionej faktury VAT na rachunek bankowy o numerze ……………………….. 

5) Każdorazowo podstawą wystawienia faktury VAT za dany okres rozliczeniowy będzie 
zaakceptowana przez Zamawiającego Specyfikacja zrealizowanych zleceń w danym okresie 
rozliczeniowym, o której mowa § 3 ust. 2 i 3 umowy.  

3. Faktury VAT należy wystawiać i przesyłać za pośrednictwem Krajowego System 
e-Faktur, dalej „KSeF”, z zastrzeżeniem pkt. 2.  

1) Każda wystawiona w KSeF faktura VAT powinna dodatkowo zawierać co najmniej numer 
umowy, w związku z którą została wystawiona.  

2) Doręczanie Zamawiającemu faktur VAT 
a) na adres: Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej, Biuro Administracyjne, 

ul. Wspólna 2/4, 00-926 Warszawa, NIP: 526-289-51-99, 
b) w formie elektronicznej z adresu mailowego Wykonawcy: ……………………………………….  

na adres mailowy Zamawiającego: ……………………………......, lub  
c) za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (adres: PeF 

Zamawiającego: NIP – 5262895199);  
- będzie możliwe w przypadkach przewidzianych przepisami prawa. 

4. Jako dzień zapłaty wynagrodzenia Strony ustalają dzień wydania dyspozycji przelewu z rachunku 
bankowego Zamawiającego. 

5. Za każdy dzień opóźnienia w zapłacie wynagrodzenia Wykonawca może żądać od Zamawiającego 
odsetek ustawowych za opóźnienie. 

6. Zamawiający oświadcza, że wynagrodzenie jest finansowane ze środków Unii Europejskiej w 
ramach Pomocy Technicznej dla Funduszy Europejskich. 

7. Niezależnie od postanowień umowy, jeżeli w kolejnym roku budżetowym, następującym po roku, 
w którym zawarto umowę Zamawiający nie będzie dysponował – z przyczyn niezależnych od 
niego, a wynikających z decyzji organów władzy publicznej – środkami przeznaczonymi na  
sfinansowanie  wynagrodzenia, umowa ulega rozwiązaniu ze skutkiem natychmiastowym. W 
takim wypadku Zamawiający zapłaci Wykonawcy wyłącznie tę część wynagrodzenia, która 
odpowiada zakresowi wykonania zleceń do dnia rozwiązania umowy. 

8. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany postanowień Umowy dotyczących 
wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadkach zmiany stawki podatku VAT - wartości 
netto pozostaną bez zmian, a nowe kwoty wynagrodzenia brutto Wykonawcy zostaną wyliczone 
na podstawie nowych przepisów.  

9. Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy, o której mowa w ust. 8 następować będzie na pisemny 
wniosek Wykonawcy.  



 
10. Wykonawca wystąpi z wnioskiem o zmianę kwoty wynagrodzenia z co najmniej 30 dniowym 

wyprzedzeniem wobec wnioskowanej daty obowiązywania nowego wynagrodzenia. 

11. Zamawiający nie wyraża zgody na przelew (cesję) wierzytelności Wykonawcy  
z tytułu realizacji niniejszej umowy na osoby trzecie. 

12. Zamawiający nie gwarantuje Wykonawcy realizacji zamówienia na kwotę wynagrodzenia 
całkowitego wskazanego w ust. 1 i z tego tytułu Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia. 

 

§ 5 

1. Wszelkie dane i informacje przekazane Wykonawcy w związku z wykonaniem umowy, zarówno w 
czasie jej obowiązywania jak i po jej rozwiązaniu, będą traktowane jako Informacje Poufne i mogą 
być wykorzystane przez Wykonawcę wyłącznie do wykonania zobowiązań wynikających z  umowy. 

2. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy i wykorzystywania wyłącznie  
w celu wykonania umowy Informacji Poufnych, uzyskanych w związku z jej zawarciem i 
wykonywaniem. Strony uprawnione są do przekazywania Informacji Poufnych swoim 
pracownikom i podwykonawcom, wyłącznie gdy jest to konieczne do prawidłowej realizacji 
przedmiotu umowy. W takim przypadku Strona ponosi odpowiedzialność za naruszenie zasad 
poufności przez pracowników i podwykonawców, jak za własne działanie bądź zaniechanie. Każda 
ze Stron jest zobowiązana zabezpieczyć w sposób należyty uzyskane Informacje Poufne, w tym 
materiały, nośniki, informacje oraz dane, przed nieuprawnionym dostępem, również osób 
trzecich, a także zobowiązuje się, aby jej pracownicy i podwykonawcy utrzymywali poufny status 
Informacji Poufnych. 

3. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy tych Informacji Poufnych: 

1) których ujawnienie jest wymagane przez bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa; 

2) których ujawnienie następuje na żądanie podmiotu uprawnionego do kontroli, pod 
warunkiem, że podmiot ten został poinformowany o poufnym charakterze informacji; 

3) które są powszechnie znane; 

4) które Strona uzyskała lub uzyska od osoby trzeciej, jeżeli przepisy obowiązującego prawa lub 
zobowiązanie umowne wiążące tę osobę nie zakazują ujawniania przez nią tych informacji i o 
ile Strona nie zobowiązała się do zachowania poufności; 

5) w których posiadanie Strona weszła zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, przed 
dniem uzyskania takich informacji na podstawie Umowy; 

6) które dotyczą faktu zawarcia umowy, z wyłączeniem jej postanowień szczególnych, w 
zakresie wykorzystania tej okoliczności w materiałach marketingowych Stron oraz referencji i 
potwierdzenia posiadanych kompetencji; 

7) które dotyczą faktu zawarcia umowy oraz jej postanowień szczególnych, których ujawnienie 
następuje na żądanie podmiotu prowadzącego audyt lub świadczącego pomoc prawną pod 
warunkiem, że podmiot ten został poinformowany o poufnym charakterze informacji. 

4. W przypadku nałożenia na Stronę obowiązku ujawnienia jakichkolwiek Informacji Poufnych 
drugiej Strony, Strona ta nie później niż w terminie 3 dni roboczych zawiadomi o tym fakcie drugą 
Stronę na piśmie. W przypadku powzięcia informacji o naruszeniu przez Stronę zobowiązania do 
zachowania poufności Strona ta niezwłocznie zawiadomi o tym fakcie drugą Stronę. 

 



 
§ 6 

1. Wykonawca zobowiązany jest do ubezpieczenia przesyłek kurierskich. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność zgodnie z obowiązującymi przepisami za szkody 
wynikłe z tytułu niewykonania usługi, a w szczególności za uszkodzenie, ubytek lub utratę 
przesyłki. 

3. Wykonawca zobowiązany jest pokryć wszystkie szkody wynikające z niedostarczenia, zagubienia 
lub zniszczenia przesyłek, z wyjątkiem szkód, które nastąpiły w wyniku okoliczności określonych w 
§ 87 ust. 3 pkt 1-4 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe. 

4. Reklamacje z tytułu jakości świadczonych usług będą składane przez Zamawiającego, drogą 
elektroniczną do Wykonawcy, niezwłocznie po stwierdzeniu wady usługi na adres:………………… 

5. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego potwierdzenia otrzymania reklamacji emailem 
zwrotnym. 

6. Przesyłki kurierskie nieodebrane lub niedostarczone w terminach właściwych dla danego rodzaju 
przesyłki kurierskiej z winy leżącej po stronie Wykonawcy zostaną doręczone bezpłatnie. 

 

§ 7 

1. W przypadku rozwiązania umowy z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca, zapłaci 
on Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% maksymalnego wynagrodzenia należnego za 
wykonanie  przedmiotu umowy określonego w § 4 ust. 1. 

2. Z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania usługi kurierskiej krajowej Zamawiającemu 
przysługuje odszkodowanie, o którym mowa w art. 88 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo 
pocztowe oraz aktach wykonawczych do ustawy. W przypadku przesyłek zagranicznych 
odpowiedzialność operatorów pocztowych i należne odszkodowanie w przypadku niewykonania 
bądź nienależytego wykonania usług określają międzynarodowe pocztowe akty prawne oraz 
Regulaminy usług w obrocie zagranicznym. 

3. Niezależnie od odszkodowania określonego w ust. 2 w przypadku nieterminowego dostarczenia 
przesyłki, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 50% opłaty należnej 
Wykonawcy za dostarczenie przesyłki. 

4. W przypadku zagubienia lub niedoręczenia przesyłki z winy Wykonawcy, zapłaci on 
Zamawiającemu, oprócz odszkodowania i zwrotu opłaty za niewykonaną usługę, karę umowną w 
wysokości 50% opłaty należnej Wykonawcy za dostarczenie przesyłki. 

5. Jeżeli wskutek niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Zamawiający poniesie szkodę 
przewyższającą wysokość kar umownych określonych w umowie, będzie uprawniony do żądania 
jej naprawienia w pełnej wysokości na zasadach ogólnych prawa cywilnego. 

6. Strony uzgadniają, że w razie naliczenia przez Zamawiającego kar umownych, Zamawiający 
potrąci z wynagrodzenia kwotę stanowiącą równowartość tych kar i tak pomniejszone 
wynagrodzenie wypłaci Wykonawcy, po uprzednim pisemnym poinformowaniu Wykonawcy o 
fakcie naliczenia ww. kar. W przypadku, gdy potrącenie nie będzie możliwe Wykonawca zapłaci 
kary umowne w terminie określonym w wezwaniu do zapłaty. 

 

§ 8 

1. Do bieżącej współpracy w sprawach związanych z wykonywaniem umowy, upoważnieni są:  



 
1) ze strony Zamawiającego (w tym do akceptowania Specyfikacji zrealizowanych zleceń):  

- …………., e-mail: …………… 

 

2) ze strony Wykonawcy:  

- ……………….., tel. …………., e-mail: …………….. 

- ………………..,tel………….. , e-mail:………………. 

2. Zmiana danych osób wskazanych w ust. 1 następuje poprzez pisemne lub elektroniczne 
(kwalifikowany podpis elektroniczny) powiadomienie drugiej Strony i nie stanowi zmiany treści 
umowy w rozumieniu § 10 ust.1.   

 

§ 9 

1. Strony zobowiązane są przetwarzać dane osobowe w ramach realizacji Umowy zgodnie z 
przepisami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z późn. zm.), oraz ustawy z 
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781). 

2. Każda ze Stron w ramach realizacji przedmiotowej Umowy jest niezależnym administratorem 
danych osobowych. W celu koordynacji i realizacji Umowy strony zobowiązują się do 
udostępniania danych osobowych swoich pracowników wskazanych do realizacji Umowy. Z chwilą 
udostępnienie danych osobowych drugiej stronie, strona otrzymująca dane osobowe staje się 
administratorem dla tych danych. 

3. Strony zobowiązują się do wzajemnego udzielania pomocy w przekazywaniu klauzuli 
informacyjnej drugiej strony swoim pracownikom, których dane udostępniono w ramach 
przedmiotowej Umowy. Klauzulę informacyjną Zamawiającego stanowi załącznik nr 5, klauzulę 
informacyjną Wykonawcy stanowi załącznik nr 6.  

4. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego zawiadomienia Zamawiającego o każdym 
przypadku utraty, zniszczenia oraz uzyskania przez osobę trzecią przesyłki nadanej przez 
Zamawiającego. 

 

§ 10 

1. Zmiana treści umowy wymaga zachowania formy pisemnej albo elektronicznej (kwalifikowany 
podpis elektroniczny) pod rygorem nieważności.  

2. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu 
cywilnego. 

3. Wszelkie oświadczenia woli, powiadomienia i informacje, które Strony są zobowiązane sobie 
przekazywać w związku z zawarciem umowy, wymagają formy pisemnej albo elektronicznej 
(kwalifikowany podpis elektroniczny). 

4. W przypadku ww. korespondencji pochodzącej od Wykonawcy adresem właściwym dla doręczeń 
Zamawiającemu jest adres: 00-926 Warszawa, ul. Wspólna 2/4. 

5. W przypadku ww. korespondencji pochodzącej od Zamawiającego adresem właściwym dla 
doręczeń Wykonawcy jest adres: ………………… 



 
6. Wszelkie spory mogące wyniknąć pomiędzy Stronami przy realizowaniu przedmiotu umowy lub z 

nią związane, w przypadku braku możliwości ich polubownego załatwienia, będą rozpatrywane 
przez Sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

7. Umowa została zawarta w formie elektronicznej podpisana kwalifikowanym podpisem. Dniem 
zawarcia Umowy jest dzień podpisania jej przez ostatnią ze Stron. 

8. Wykonawca oświadcza, że został poinformowany o prawie Zamawiającego do podania do 
publicznej wiadomości informacji o Umowie, w tym informacji o przedmiocie Umowy, 
Wykonawcy oraz wysokości wynagrodzenia, i że wyraża na takie działanie zgodę. 

9. Integralną częścią umowy są następujące załączniki:  

1) Pełnomocnictwo do reprezentowania Zamawiającego; 

2) Dokumenty dot. reprezentacji właściwe dla Wykonawcy: 

2a) Pełnomocnictwo Wykonawcy z dnia ………………. 

2b) Pełnomocnictwo Wykonawcy z dnia …………….. 

3) Opis Przedmiotu Zamówienia; 

4) Oferta Wykonawcy; 

5) Klauzula informacyjna Zamawiającego 

6) Klauzula informacyjna Wykonawcy 

 

 

..............................................    ………………………………….. 

ZAMAWIAJĄCY                 WYKONAWCA 

 

 


